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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP 119/2025

1. INFORMACOES BASICAS:
1.1. Processo Interno n° 4630/2025 ID 106099.

2. DESIGNAC}AO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO:

O Estudo Técnico Preliminar — ETP serd elaborado conjuntamente por servidores da area
técnica e requisitante. A equipe sera composta por:

Jayne Costa da Silva, matricula 38318;

Rafaela Santos Cerezoli, matricula 43116;

Douglas Gomes Pereira, Matricula 39438;

3. DIRETRIZES QUE NORTEARAO ESTE ETP:
Normativas que fundamentam este ETP: IN SEGES 58/2022, Lei Federal n° 14.133/2021, Lei
Federal n° 12.527/201.

4. DESCRICAO DA NECESSIDADE
Assegurar o controle eficiente, transparente e fidedigno da frequéncia e da jornada de trabalho
dos servidores publicos municipais, garantindo o cumprimento da carga horéria e a correta

apuracdo de informac6es para fins de folha de pagamento e gestdo de pessoal.

4.1. Justificativa da Necessidade

Constata-se a necessidade de garantir a continuidade e a confiabilidade do controle eletrénico
de frequéncia dos servidores municipais, tendo em vista que parte dos equipamentos atualmente
utilizados encontra-se com falhas de funcionamento, desgaste pelo uso e tecnologia defasada.
O sistema eletrénico de registro de ponto contribui para a modernizacdo administrativa, reduz
falhas e inconsisténcias no controle manual, e assegura maior confiabilidade e seguranca dos
dados funcionais, atendendo aos principios da eficiéncia e da transparéncia na gestdo publica.
A manutencdo de um sistema eficiente de registro de ponto é fundamental para assegurar a
precisdo das informagdes sobre a jornada de trabalho, a transparéncia administrativa e o
adequado gerenciamento de pessoal, em observancia aos principios da eficiéncia e da legalidade
que regem a Administracédo Publica.
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4.2. Interesse Publico

A adequada gestdo da jornada de trabalho dos servidores municipais esta diretamente
relacionada a eficiéncia dos servicos prestados a populacdo. Ao assegurar o funcionamento
regular e confiavel do sistema de controle eletrénico de ponto, a Administracdo garante maior
transparéncia, disciplina e responsabilidade na execucdo das atividades publicas. A medida
contribui para a melhoria da gestdo de pessoal, evitando inconsisténcias em registros de
frequéncia e otimizando o uso dos recursos humanos, o que se reflete em servicos mais
organizados e eficientes em todas as areas do Municipio. Além disso, o controle efetivo da
assiduidade e da carga horaria cumpre obrigacédo legal da Administracao Publica e reforca os
principios da eficiéncia, legalidade e moralidade, assegurando o bom uso dos recursos pablicos
e a qualidade do atendimento a comunidade.

5. AREA REQUISITANTE
Secretaria Municipal de Administracéo e Planejamento — SEMAP.

6. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1. Requisitos minimos a serem observados:

a) O objeto devera garantir o controle confiavel da frequéncia dos servidores municipais,
assegurando precisdo nos registros, integridade das informacdes e rastreabilidade dos dados

funcionais;

b) Deverd permitir a individualizacdo do registro de presenca de cada servidor, com

mecanismos de identificacdo seguros e inviolaveis;

c) Os dados coletados deverdo ser armazenados de forma segura, com cépias de seguranga
automaticas e mecanismos de protecdo contra alteragdes ndo autorizadas ou perda de

informacdes;

d) As informacOes registradas deverdo possibilitar a geracdo de relatorios gerenciais e
estatisticos, com filtros diversos, a fim de subsidiar o acompanhamento e a tomada de decisao

administrativa;

e) O sistema devera dispor de acesso restrito, com diferentes niveis de permissdo, conforme a

funcdo do usuério autorizado pela Administrag&o;

f) As informacdes registradas deverdo estar disponiveis para consulta e auditoria, garantindo

transparéncia e confiabilidade na gestdo da frequéncia;
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g) A contratada devera assegurar o funcionamento regular e continuo do objeto, prestando
suporte técnico, assisténcia e eventuais manutencdes corretivas e preventivas sempre que

necessario;

h) O objeto devera atender as normas técnicas e legais vigentes, observando especialmente 0s
principios da eficiéncia, legalidade, transparéncia e protecdo de dados pessoais previstos na Lei
n®13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD);

i) A entrega devera incluir todas as orientacdes e instrucBes necessarias para 0 correto uso,

operacdo e acompanhamento pela equipe responsavel da Administracéo;

j) Devera ser assegurada a compatibilidade do objeto com os procedimentos administrativos e
operacionais ja adotados pela Prefeitura, de modo a garantir a continuidade das rotinas de
controle de frequéncia.

7. LEVANTAMENTO DE MERCADO

7.1. As solucdes de mercado para atender essa demanda s&o:

01) Treinamento de pessoal proprio para manutencao dos aparelhos

Essa alternativa busca capacitar servidores municipais para realizar internamente as
manutencdes necessarias, reduzindo a dependéncia de terceiros.

Vantagens: promove autonomia administrativa, reduz custos recorrentes com assisténcia
técnica e valoriza o corpo técnico do Municipio.

Desvantagens: exige investimento inicial em capacitacdo e ferramentas, além de demandar
tempo para que os servidores alcancem o nivel técnico adequado, o que pode gerar atrasos em

manutencdes urgentes.

02) Aquisicdo de novos equipamentos com contrato de manutencao preventiva e corretiva
Prevé a compra de equipamentos modernos e eficientes, acompanhada de contrato para
manutencdo tanto dos novos quanto dos antigos aparelhos.

Vantagens: garante atualizacdo tecnoldgica, continuidade do servigo, reducdo de falhas e
suporte técnico especializado.

Desvantagens: envolve maior investimento inicial e custos contratuais continuos, além de exigir

processo licitatorio mais complexo.

03) Contratacao por comodato com manutencao inclusa
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Consiste em obter os equipamentos por meio de empréstimo (comodato), com a manutencao
sob responsabilidade do fornecedor ou parceiro.

Vantagens: reduz custos de aquisi¢do, garante atualizacdo tecnoldgica constante e manutencao
sem Onus direto para 0 Municipio.

Desvantagens: a posse dos equipamentos permanece com o fornecedor, podendo gerar

dependéncia e limitagdo na gestdo ou substituigéo futura.

04) Controle manual de frequéncia (assinatura em folha de ponto fisica)
Retoma o controle tradicional, feito por meio de assinatura em folhas fisicas.
Vantagens: baixo custo inicial e simplicidade operacional, dispensando recursos tecnolégicos.
Desvantagens: alto risco de falhas e fraudes, dificuldade de controle em larga escala, e auséncia

de integracdo e relatorios automaticos, contrariando a busca por modernizacéo e eficiéncia.

05) Sistema de ponto via aplicativo (celular ou tablet)

Permite o registro de frequéncia de forma eletrénica e remota, utilizando dispositivos moveis
conectados a rede municipal.

Vantagens: oferece flexibilidade, agilidade e acesso em tempo real as informacdes, facilitando
o controle em diferentes locais de trabalho.

Desvantagens: depende de infraestrutura tecnoldgica adequada e conexdo estavel, podendo
gerar inconsisténcias em locais com sinal de internet limitado, além de demandar cuidados com

seguranca de dados.

7.2. Apbs a analise das alternativas, optou-se pela aquisicdo de novos equipamentos com
contrato de manutengdo preventiva e corretiva, por se tratar da opcdao que melhor assegura a
continuidade, a confiabilidade e a modernizacdo do controle eletrénico de frequéncia. Essa
escolha garante suporte técnico especializado, atualizacdo tecnoldgica e reducdo de falhas,
atendendo aos principios da eficiéncia e da legalidade administrativa.

As demais opcOes mostraram-se inviaveis: o treinamento de pessoal préprio demanda tempo e
recursos sem garantir resposta imediata; 0 comodato gera dependéncia de terceiros e limita a
autonomia da Administracdo; o controle manual é obsoleto e sujeito a erros e fraudes; e o
sistema via aplicativo depende de infraestrutura tecnologica ainda indisponivel em parte das

unidades municipais.
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8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugédo proposta consiste na aquisicdo de novos equipamentos de controle eletrénico de
frequéncia, acompanhada da manutencéo preventiva e corretiva de todos os aparelhos, novos e
existentes, de modo a garantir a continuidade e a confiabilidade do sistema utilizado pela
Administracdo Municipal. A medida busca modernizar o processo de registro de ponto dos
servidores, substituindo equipamentos obsoletos e assegurando a integridade e a preciséo das

informagdes funcionais.

Com a implantacdo dessa solucéo, sera possivel manter um sistema de controle unificado,
eficiente e tecnicamente atualizado, permitindo maior agilidade na gestdo da jornada de
trabalho e melhor acompanhamento da assiduidade dos servidores. A integracdo entre
fornecimento e manutencdo proporciona padronizacdo tecnoldgica, facilidade de operagédo e

reducdo de falhas operacionais, assegurando maior disponibilidade e estabilidade do sistema.

Além disso, o contrato incluird suporte técnico especializado, garantindo que eventuais
problemas sejam solucionados de forma rapida, sem interrupcao das atividades administrativas.
Essa abordagem permite a Administracdo otimizar recursos, evitar custos adicionais com
reparos emergenciais e assegurar o cumprimento das exigéncias legais relacionadas ao controle

de frequéncia e a protecdo de dados pessoais.

10. ESTIMATIVA DA DEMANDA

O Municipio de Cerejeiras conta atualmente com 18 (dezoito) reldgios eletrénicos de ponto
distribuidos entre os diversos nucleos de trabalho e unidades administrativas. Desses
equipamentos, 08 (oito) apresentam falhas de funcionamento, desgaste acentuado pelo uso ou
tecnologia defasada, totalizando 08 (oito) unidades que necessitam substituicdo, bem como 04

(quatro) unidades que ainda ndo possuem aparelho para realizacao do controle de frequéncia.

Considerando o quantitativo total de equipamentos em operacdo, em relacdo a quantidade
necessaria para atender a realidade atual, verifica-se a necessidade de garantir o pleno
funcionamento do sistema de controle de frequéncia em todas as unidades da Administragdo
Municipal. Tal medida € essencial para assegurar o registro preciso da jornada de trabalho, a
integridade dos dados funcionais, a transparéncia das marcacdes e a confiabilidade das
informagdes geradas, contribuindo para a eficiéncia da gestdo de pessoal e o cumprimento das

normas de controle interno e externo.
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Dessa forma, evidencia-se a necessidade de ado¢do de medidas administrativas adequadas que
assegurem o funcionamento continuo, seguro e eficaz do sistema de controle de ponto
eletronico no &mbito da Administracdo Municipal de Cerejeiras, considerando a necessidade de
12 (doze) aparelhos novos, para substituicdo dos que ndo se encontram em condicGes de uso,
assim como a realizacdo de manutencgéo preventiva e corretiva dos antigos e novos aparelhos ,a

fim de prolongar a vida util dos mesmos, gerando economia aos cofres publicos.

11. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

O objeto ndo foi parcelado em lotes por se tratar de contratacdo cuja execucdo demanda
integracao técnica e funcional entre o fornecimento dos equipamentos e a prestacdo dos servicos
de manutencdo preventiva e corretiva. A separacdo em lotes distintos poderia comprometer a
eficiéncia e a compatibilidade entre os reldgios de ponto e o suporte técnico, gerando riscos de
falhas operacionais, divergéncias de responsabilidade e maior dificuldade no gerenciamento
contratual.

A unificacdo em um Unico lote garante padronizagdo tecnoldgica, responsabilidade Unica pela
instalacdo, funcionamento e manutencdo dos equipamentos, além de otimizar 0s recursos
publicos, assegurando maior controle, qualidade e continuidade do sistema de registro

eletronico de frequéncia.

12. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Né&o ha contratacdes correlatas e/ou interdependentes.

13. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAC}AO E O PLANEJAMENTO

13.1. A presente demanda ndo consta no Plano de Contratacdes Anual (PCA) vigente, pois
decorre da identificacdo de falhas, desgaste e obsolescéncia de equipamentos jA em uso,
situacdo constatada durante a operacgéo cotidiana do sistema de controle de ponto eletrénico.
Trata-se de necessidade imprescindivel para a continuidade e confiabilidade dos servicos
administrativos, garantindo o controle adequado da jornada de trabalho dos servidores e a
regularidade das informacGes para a gestdo de pessoal.

A auséncia de previsdo no PCA ndo exime a Administragdo de atender a obrigacao legal de
manter o funcionamento eficiente do servico publico, de modo a assegurar 0s principios da

legalidade, eficiéncia e continuidade administrativa.
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13.2. A presente contratacao foi previamente autorizada pela autoridade competente.

14. RESULTADOS PRETENDIDOS

A presente contratacdo visa garantir a continuidade, a eficiéncia e a modernizacdo do sistema
de controle eletrénico de frequéncia dos servidores municipais, assegurando maior
confiabilidade nas informacgdes funcionais e melhor gestdo dos recursos humanos. A medida
busca atender aos principios da eficiéncia, transparéncia e legalidade que orientam a

Administracdo Publica.

Principais resultados esperados:

v Confiabilidade e precisdo dos registros: eliminacdo de falhas e inconsisténcias nos
controles manuais ou em equipamentos obsoletos;

v" Modernizacdo administrativa: utilizacdo de equipamentos atualizados e integrados ao
sistema de gestdo de pessoal, promovendo maior agilidade nos processos;

v Transparéncia e controle: disponibilizacdo de informac6es seguras e auditaveis, reforcando
a credibilidade e a responsabilidade na gestéo publica;

v' Otimizacdo de recursos humanos: melhor acompanhamento da jornada de trabalho,
possibilitando o planejamento e a alocacgéo eficiente de servidores;

v Redugcdo de custos e de tempo com manutenc¢des emergenciais: por meio de suporte técnico
continuo e manutencgdo preventiva;

v' Cumprimento das normas legais: atendimento as exigéncias quanto ao controle de
frequéncia e a protecdo dos dados pessoais, conforme a Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD).

Com a execucdo da contratacdo, espera-se aprimorar significativamente o controle da
assiduidade dos servidores, garantir a integridade das informacfes e fortalecer a gestdo
administrativa municipal. O resultado final serd um sistema confiavel, moderno e eficiente,
contribuindo para o bom desempenho das atividades publicas e para o uso responsavel dos

recursos municipais.

15. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
Para a efetiva implementacdo da contratacdo e pleno funcionamento do sistema de controle
eletronico de frequéncia, deverdo ser adotadas as seguintes providéncias pela Administracao

Municipal e pela empresa contratada:
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» Elaboracéo e aprovacao do termo de referéncia contendo todas as especificacfes técnicas,
condigdes de fornecimento e manutengéo dos equipamentos;

» Realizacdo do procedimento licitatorio, observando os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia;

» Emissdo da nota de empenho e assinatura do contrato, formalizando as obrigacdes da
contratada quanto ao fornecimento, instalacdo e manutencéo dos equipamentos;

» Planejamento da instalagdo dos equipamentos nas unidades administrativas, de forma a néo
interromper o funcionamento dos servicos publicos;

» Acompanhamento técnico pela Secretaria Municipal de Administracdo e Planejamento
(SEMAP), garantindo a correta execugédo contratual e o cumprimento dos prazos estabelecidos;
» Fiscalizacdo e monitoramento continuo, com registro de ocorréncias, manutengdo
preventiva e corretiva sempre que necessario, conforme as clausulas contratuais;

» Avaliacdo periddica do desempenho do sistema, visando aprimorar o controle de
assiduidade e garantir a integridade das informacdes funcionais.

A adocdo dessas providéncias assegurard a execucao adequada da contratagdo, garantindo a
eficiéncia, a transparéncia e a continuidade do controle eletrénico de ponto, em conformidade

com as normas legais e com 0s objetivos da Administracdo Publica Municipal.

16. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

A implantacéo e utilizacdo de equipamentos eletrdnicos destinados ao controle de frequéncia
dos servidores municipais apresentam baixo potencial de impacto ambiental, porém algumas
situacdes merecem atencdo para garantir uma execucao sustentavel e responsavel. Entre os
principais aspectos identificados, destacam-se a geracdo de residuos eletrdnicos oriundos da
substituicdo de aparelhos antigos, o consumo continuo de energia elétrica pelos novos
equipamentos e o descarte de embalagens e materiais utilizados durante o processo de

instalacéo.

Para minimizar esses efeitos, deverdo ser adotadas medidas de mitigacdo adequadas, como a
destinacdo correta dos equipamentos e componentes obsoletos por meio de programas de
logistica reversa ou encaminhamento a empresas especializadas na reciclagem de residuos
eletronicos. Além disso, recomenda-se a aquisi¢do de equipamentos com selo de eficiéncia
energética, que contribuam para a reducdo do consumo de eletricidade e para o uso racional dos

recursos naturais.
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Também é importante incentivar o reaproveitamento de pecas e componentes em bom estado,
evitando o descarte desnecessério e prolongando a vida util dos materiais. Durante as etapas de
instalagdo e manutencéo, deve-se priorizar 0 uso consciente de insumos, buscando reduzir a

geracdo de residuos e adotar praticas ambientalmente corretas.

Por fim, a conscientizacdo dos servidores sobre 0 uso responsavel dos equipamentos e a
importancia do descarte adequado dos residuos tecnoldgicos € essencial para consolidar uma
cultura administrativa sustentdvel. Dessa forma, a modernizagdo do sistema de controle
eletronico de frequéncia podera ser implementada de maneira ambientalmente responsavel,
contribuindo para a eficiéncia da gestdo publica sem comprometer o equilibrio e a preservagédo

do meio ambiente.

17. DECLARACAO DE VIABILIDADE
Esta equipe de planejamento declara VIAVEL esta contratacio com base neste Estudo Técnico

Preliminar.

Jayne Costa da Silva
Decreto N° 556/2025
Coordenadora do Setor de Contratacdes

Rafaela Santos Cerezoli
Decreto N° 554/2025
Coordenadora de Processos Administrativos

Douglas Gomes Pereira
Matricula 39438.
Agente Administrativo
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